Les accompagnements numériques

Le rendez-vous

Pour un premier échange :
L'accompagnement Le suivi

Dominique Hervé A ) ) : :
L'Office de Tourisme Kreiz Breizh Communauté, dans le cadre de

ses missions d'aide aux professionnels du tourisme, vous
0296290272 accompagne sur le chemin numérique.
Pour vous aider a prendre en main certains outils, faire le bilan
de votre communication ou gagner en efficacité, nous analysons
avec vous les besoins et vous informons de nos préconisations
selon les standards touristiques actuels.

dominique.herve@tourismekb.com

Les accompagnements individuels sont réalisés par Dominique
Hervé, chargée de communication et marketing digital a I'Office
de Tourisme, entre février et juin.

Aprés avoir fait votre choix, un devis vous sera envoyé. Nous
prendrons ensuite rendez-vous selon vos disponibilités et vous
demanderons la transmission de certaines informations en
amont pour préparer |'analyse.

A la suite de I'accompagnement, vous aurez la possibilité de
poursuivre, avec un suivi numeérique.

Il est a noter que, dans ce cadre, I'Office de Tourisme ne se
substitue pas a un prestataire de communication et ne réalise
pas de prestation en ce sens.
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Objectif : Faire le point sur vos outils numériques pour une
Le rendez-vous @ meilleure communication
numeérique

* Audit et analyse de vos actuels outils numériques selon
les standards actuels :
o site internet,
o réseaux sociaux,
o environnement Google.
* Conseils et suggestions d'améliorations.

Colit 60€/ structure.
Durée 1 rendez-vous de 2 h

Lieu A votre domicile ou lieu d'activité avec Wifi.

En amont du rendez-vous (minimum 15 jours), la structure devra
: fournir une liste de renseignements complétee (adresse site

internet, gestion Google, réseaux sociaux, etc...).

A la fin de l'accompagnement, un bilan écrit sera fourni

récapitulant les préconisations des actions a prévoir.
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Llaccompagnement @ Objectif : Analyser votre présence numeérique et son

impact pour plus d’efficacité. Ecrire une stratégie
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* Conseils et suggestions d'ameliorations.

Colt 120€/ structure.
Durée 2 rendez-vous de 2 h

Lieu A votre domicile ou lieu d'activité avec Wifi.

En amont du rendez-vous (minimum 15 jours), la structure
devra fournir une liste de renseignements complétée (adresse
site internet, gestion Google, réseaux sociaux, etc...).
A la fin de l'accompagnement, un bilan écrit sera fourni
récapitulant les préconisations des actions a prévoir.

il ¢ JE—

Le Suivi nu mériq ue @ Objectif : Compléter le/les premier/s rendez-vous

e Transmission des questions.
e Conseils et suggestions d'améliorations.
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En amont du rendez-vous (minimum 15 jours), la structure devra
fournir une liste de renseignements complétée.

Suivant la thématique du suivi, un bilan écrit pourra étre fourni, si
opportun.



